Wat heeft corona veranderd aan
de organisatie van zorg ?

Welke rol heeft eHealth ?

Dr. M.J Pierik
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eHEALTH
TELEMEDICINE

e Social Media
* Apps (mHealth)

e Klachten
* Herinneringen
* Informatie

e Testen

e \Wearables
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= informatie en communicatie technologie om
gezondheid(szorg) te ondersteunen




COVID-19 & IBD Zorg

www.crohn-colitis.nl/actueel/coronavirus-vraag-en-antwoord

* Minder Poli afspraken mogelijk

e Drukte vermijden om kans op virus overdracht te
verlagen

e Ongerustheid bij patiénten, liever niet willen komen
e Behoefte informatie over risico’s van COVID-19

* Behoefte snel te kunnen informeren over continu
veranderende situatie in de ziekenhuizen




eHealth

Monitoren

e Ziekte activiteit

e Lifestyle &
psychosociale
aspecten

e Diagnostiek

Uitkomsten

terugkoppelen

Informatie

e Individueel

* Groep

Behandelplan

Communicatie

Klassieke
Zorgorganisatie

calprotectine thuistest
uitslag via patiénten-portal

beeldbellen of telefonische
afspraak

digitale afspraak plannen

digitale informatie

emailcontact




EHealth en Organisatie van zorg

e eHealth belangrijk hulpmiddel om continuiteit van zorg
tijJdens COVID-19 epidemie te waarborgen:
» Efficiéntere communicatie
e Persoonlijke informatie

* Op afstand monitoring van ziekteactiviteit en psychosociale
en lifestyle aspecten

e Onnodige polibezoeken voorkomen
e Zorgprofessionals en patiénten willen ermee verder!

e Maar

e Oplossingen zijn vaak niet ontwikkeld in samenwerking met
patiénten

* Onvoldoende administratieve ondersteuning voor
zorgprofessionals

* Geen goede afspraken over vergoeding




